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TOLEDELT

CAMPEZ COUVERT COVID-UITBREIDING
ALGEMENE VERZEKERINGSVOORWAARDEN

Verzekeringsovereenkomst nr. 6184
Kenmerk: 20-CPC 45 covid- 6184

Doel van deze overeenkomst is de voorwaarden vastleggen voor de toepassing van de dekkingen door MUTUAIDE
ASSISTANCE voor de deelnemers die de Begunstigden zijn van de collectieve overeenkomst.

Indien de dekkingen van de Verzekering in het geding zijn, is de verzekerde verplicht:

» Gritchen Toléde et Associés binnen 10 werkelijke werkdagen (werkelijke werkdag = dag waarop in
een bedrijf feitelijk gewerkt wordt) — dan wel binnen twee werkelijke werkdagen bij diefstal —
schriftelijk op de hoogte te stellen van welke verzekeringsschade dan ook die kan worden
afgehandeld.

Deze termijn begint te lopen vanaf het moment dat de Verzekerde bekend is met de verzekeringsschade waarvoor
de dekking geldt.

Na deze termijn heeft de Verzekerde geen recht meer op schadevergoeding indien het overschrijden van de
termijn tot gevolgschade voor de Verzekeringsmaatschappij heeft geleid.

Meld ook uit eigen beweging de eventueel voor hetzelfde risico bij andere verzekeraars gesloten dekkingen aan
Gritchen Affinity.

Voor een snel en modern beheer van uw verzekeringsschade

Log in op de site:
www.declare.fr

U kunt ons uw bescheiden doen toekomen en de voortgang van uw dossier volgen.

Voor een traditioneel beheer van uw verzekeringsschade

Per e-mail: sinistres@campez-couvert.com

of

Per post:
Gritchen Toléde et Associés
Sinistre — Campez couvert
27 Rue Charles Durand — CS70139
18021 Bourges Cedex
Frankrijk

@ SERVICE REMBOURSEMENT ANNULATION

LA NOUVELLE APPLICATION "SAFEBOOKING"

Grace a notre nouvelle application smartphone, vos clients peuvent déclarer,
suivre et compléter leur déclaration en temps réel...

2 Télécharger dans

Téléchargez I'application SAFEBOOKING sur ",i;m L & 1'App Store

Gritchen Tolede et Associés - SAS au capital social de 10.000 euros, immatriculée au RCS de Bourges sous le n° 807 925 441, dont le siége social est sis au 27 rue
Charles Durand - 18000 Bourges - N° TVA : FR87807925441 - Société de Courtage d'Assurances sans obligation d'exclusivité (liste des compagnies d’assurances
partenaires disponible sur simple demande) soumise au contréle de 'ACPR, Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution, 4 place de Budapest - CS 92459 - 75436
Paris Cedex 09 et immatriculée & I'ORIAS dans la catégorie Courtier d'assurance sous le n° 15000426 (wwuw.orias.fr) - Responsabilité Civile Professionnelle et Garantie
Financiére conformes aux articles L 512-6 et L 512-7 du Code des assurances - Filiale d¢ GROUPE GRITCHEN ASSURANCES HOLDING, SAS au capitaf] d¢ 26
2.312.218,80 euros
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TABEL DEKKINGSBEDRAGEN - COVID-UITBREIDING

ANNULERINGSKOSTEN COVID-UITBREIDING

Bedragen

ANNULERINGSKOSTEN

Volgens de voorwaarden van het tijdschema voor
annuleringskosten, max. 5.000 euro per dossier

Annulering vanwege een gemelde ziekte in de
maand voorafgaand aan het vertrek in geval van
een epidemie of pandemie

Eigen risico van 45 euro per dossier

Annulering vanwege instapweigering als volg van
temperatuurmeting

Eigen risico van 30 euro per dossier

HULPVERLENING COVID-UITBREIDING

Bedragen

» Advies op afstand véér vertrek (A)

~

Medische repatriéring (ook bij een epidemie of

pandemie) (B)

Repatriéring als gevolg van annulering van de vlucht
vanwege een epidemie of pandemie (C)

~

Overnachtingskosten als gevolg van een quarantaine
van maximaal twee weken (D)

~

~

Overnachtingskosten als gevolg van annulering van de
vlucht vanwege een epidemie of pandemie (E)

Medische kosten buiten het woonland als gevolg van de
ziekte COVID-19, ook bij een epidemie of pandemie (F)
Eigen risico (F1)

~

~

Vergoeding van lokale telefoonkosten (G)

~

Psychologische ondersteuning (H)

~

» Noodkoffer (I)

(A) 1 telefoongesprek

(B) Werkelijke kosten

(C) Max. € 1.000,- per persoon en max. € 50.000,- per groep
(D) Overnachtingskosten: €80,- per nacht / max. 14
overnachtingen

(E) Overnachtingskosten: € 80,- per nacht / max. 14
overnachtingen

(F) € 30.000,- per persoon

(F1) € 160,- per persoon

(G) Tot € 80,-

(H) 6 gesprekken per gebeurtenis

(1) Max. € 100,- per persoon en max. € 350,- per gezin

EXTRA HULPVERLENING VOOR PERSONEN
Huishoudelijke hulp (a)
Boodschappendienst (b)

Psychologische ondersteuning bij terugkeer in uw
woonplaats (c)

(a) 15 uur verdeeld over 4 weken
(b) maximaal 15 dagen lang 1 keer per week

(c) 6 gesprekken per gebeurtenis

TABEL DEKKINGSBEDRAGEN — EXCLUSIEF COVID-UITBREIDING

Gritchen Toléde et Associés - SAS au capital social de 10.000 euros, immatriculée au RCS de Bourges sous le n° 807 925 441, dont le siége social est sis au 27 rue
Charles Durand - 18000 Bourges - N° TVA : FR87807925441 - Société de Courtage d'Assurances sans obligation d'exclusivité (liste des compagnies d’assurances
partenaires disponible sur simple demande) soumise au contréle de 'ACPR, Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution, 4 place de Budapest - CS 92459 - 75436
Paris Cedex 09 et immatriculée a I'ORIAS dans la catégorie Courtier d'assurance sous le n° 15000426 (www.orias.fr) - Responsabilité Civile Professionnelle et Gar;ﬁtci‘z
Financiére conformes aux articles L 512-6 et L 512-7 du Code des assurances - Filiale de GROUPE GRITCHEN ASSURANCES HOLDING, SAS au capit 26
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DEKKINGEN
ANNULERINGSKOSTEN
WUZIGINGSKOSTEN

VERLATE AANKOMST

KOSTEN VOOR AFBREKEN VERBLIF

VERVANGEND VOERTUIG
Als gevolg van pech, een ongeval met materiéle schade of
diefstal tijdens het verblijf

VERGETEN VAN PERSOONLIJKE SPULLEN IN DE
ACCOMMODATIE

Vergoeding van de kosten voor het verzenden van een in de
accommodatie vergeten persoonlijk voorwerp

AANVANG

Annulering/verlate aankomst: de dag waarop deze
overeenkomst gesloten is

Vergeten spullen: de dag van vertrek naar de verblijfplaats

Overige dekkingen: de dag van aankomst op de
verblijfplaats

BEDRAGEN

Volgens de voorwaarden van het tijdschema voor
annuleringskosten

Max. € 5.000,- per persoon en € 30.000,- per gebeurtenis
Eigen risico: € 45,- per accommodatie behalve bij bijzondere
vermeldingen

Max. € 2.000,- per persoon en € 10.000,- per gebeurtenis

Vergoeding van de naar tijdsverhouding niet-gebruikte
diensten ter plekke van de accommodatie met een maximum
van € 4.000,- per accommodatie of staanplaats en een
maximumbedrag van € 25.000,- per gebeurtenis

Eigen risico: 1 dag

Vergoeding van de naar tijdsverhouding niet-gebruikte
diensten ter plekke, waaronder ook de eventuele
reinigingskosten van de accommodatie bij voortijdige
terugkeer

Max. € 4.000,- per persoon en € 25.000,- per gebeurtenis
Eigen risico: 1 dag

Vergoeding van een soortgelijk vervangend voertuig als het

niet-rijdende of verdwenen voertuig voor maximaal 3
opeenvolgende dagen

€ 150,- per dossier
Max. 1 voorwerp per accommodatie

EINDE VAN DE DEKKINGEN
Annulering/verlate aankomst: de dag van vertrek
Vergeten spullen: 10 dagen nadat de verzekerde in zijn of haar
woonplaats is teruggekeerd

Overige dekkingen: de dag van vertrek uit de verblijfplaats

De overige bovenstaande dekkingen zijn van toepassing tijdens de reisduur die overeenkomt met de door de organisator
uitgegeven factuur met een maximum van 90 dagen vanaf de vertrekdatum van de reis.

Afsluittermijn

De Annuleringsdekking is alleen geldig als deze overeenkomst tegelijk met het boeken van de reis of vddr aanvang van het

tijdschema voor annuleringskosten gesloten wordt.

e — — —
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In afwijking zijn de dekkingen uitgebreid binnen
de onderstaande voorwaarden:

BEGRIPPEN

Epidemie

De aanwezigheid van een groot aantal zieken op
een bepaalde plaats door een ziekte.

Pandemie

Mondiale verspreiding van een ziekte.

Ziekte

Door een bevoegd zorgaanbieder vastgestelde
plotselinge en onvoorziene verslechtering van de
gezondheid.

Ernstige ziekte

Door een bevoegd zorgaanbieder vastgestelde
plotselinge en onvoorziene verslechtering van de
gezondheid die aanleiding geeft tot het uitschrijven
van een recept voor geneesmiddelen ten behoeve
van de zieke en ertoe leidt dat de zieke zijn of haar
werkzaamheden of andere activiteiten moet
staken.

Quarantaine

Afzondering van een persoon bij een vermoeden
van ziekte of een vastgestelde ziekte, waartoe
besloten is door een bevoegde lokale autoriteit, om
het risico op verspreiding van de betreffende ziekte
te voorkomen in geval van een epidemie of
pandemie.

OMSCHRUVING VAN DE DEKKINGEN VAN DE
COVID-UITBREIDING

1/ ANNULERING

Deze dekking geldt voor u in geval van de hierna
vermelde redenen en omstandigheden, met
uvitsluiting  van alle overige redenen en
omstandigheden, binnen de grenzen zoals vermeld
in de Dekkingentabel:

¢ Een ernstige Ziekte (waaronder ook een ernstige
ziekte als gevolg van een binnen 30 dagen voor
vertrek uitgeroepen epidemie of pandemie), een
Ernstig lichamelijk ongeval of overlijden (dat is
vastgesteld tussen de afsluitdatum van de
verzekering en de vertrekdatum), met inbegrip van
de gevolgen, consequenties, complicaties of
verergering van een ziekte of ongeval, die
vastgesteld zijn voor het boeken van uw reis, bij:

» uzelf, uw echtgenoot of echtgenote of de
partner met wie u samenwoont, uw
bloedverwanten in de opgaande en
neergaande rechte lijn (elke graad), uw curator
of welke andere persoon dan ook met wie u
normaliter in dezelfde woning woont,

» uw broers en/of zussen, onder wie ook de
kinderen van de echtgenoot of echtgenote of
samenwonende partner van een van uw
rechtstreekse bloedverwanten in de opgaande
rechte lijn, zwagers, schoonzussen,
schoonzonen, schoondochters, schoonvaders
en schoonmoeders,

» uwvervanger op het werk die is aangewezen bij
het sluiten van deze overeenkomst,

» de persoon die is aangewezen bij het sluiten
van deze overeenkomst en die, tijdens uw reis,
belast is met het toezicht en de begeleiding, op
vakantie, van uw minderjarige kinderen of de
gehandicapte persoon die in uw woning woont,
indien er sprake is van een ziekenhuisopname
van meer dan 48 uur of overlijden.

e Een instapweigering na het meten van de
temperatuur bij de Begunstigde/Verzekerde bij
aankomst op de luchthaven van vertrek.

U dient het bestaan van de situatie die recht geeft
op onze dienstverlening, aan te tonen. Wij
behouden ons echter het recht voor om uw
aanvraag op advies van onze artsen te weigeren als
de feiten niet bewezen kunnen worden op grond
van de verstrekte gegevens.

BINNEN WELKE TERMIUN  DIENT
VERZEKERINGSSCHADE TE MELDEN?
Twee stappen

U DE

1/ Zodra de ziekte zich voordoet, dient u
ONMIDDELLIJK contact op te nemen met uw
reisbureau.

Als u de reis later bij uw reisbureau annuleert,
vergoeden wij de annuleringskosten aan u slechts
vanaf de datum van de door een bevoegd
zorgaanbieder vastgestelde contra-indicatie
overeenkomstig het tijdschema voor annuleringen

e — — —
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